A hatukon visznek egy szétesé rendszert, egymast tamogatjak, mikdzben belefaradnak és
belebetegednek, hogy gyerekeket neveljenek.
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Felmérés az oktatdsban dolgozék mentdlis helyzetérél.

A Pedagdgusok Szakszervezete (PSZ) Ifjusagi Tagozata 2020. szeptember 15-e és oktober 15-e kozott
végzett online kérddives felmérést, amelyben az oktatdsban dolgozok mentalis egészségérdl és ezzel
kapcsolatos észrevételeikrdl, igényeikrél igyekezett helyzetképet kapni.

A kérddiv a COVID-19 masodik hulldma elején készilt, de nem vonatkozott kérdés a virusra, viszont a
végén lehet6ség volt megjegyzéseket hagyni, ahol tobben utaltak a jarvanyhelyzetbdl adédd
félelmeikre.

Egy honap alatt 1496-an toltotték ki a felmérést, ebb6l 1281 né (85,6%) és 215 férfi (14,4%).

A megyei eloszldst tekintve elég er6s torzitdst tapasztalunk: az egy-egy megyében megfigyelhetd
magasabb kit6ltési arany (pl. Budapest, Gyér-Moson-Sopron) abbdl adédhat, hogy ezen régidkban
tobb személyhez jutott el a kérdGiv, feltételezhetGen az ott él6 szakszervezeti tagok aktivitasanak,
megosztasanak kdszonhetben.

Melyik megyében dolgozol?

Megye A teljes minta %-a
Baranya 7.4%
Borsod-Abauj-Zemplén 49%
Budapest 14.6 %
Bacs-Kiskun 6.9%
Békés 7.6%
Csongrad-Csanad 9.2%
Fejér 2.0%
GyG6r-Moson-Sopron 10.7%
Hajdu-Bihar 2.5%
Heves 21%
Jasz-Nagykun-Szolnok 3.7%
Komarom-Esztergom 13%
Nograd 0.5%
Pest 55%
Somogy 6.1%
Szabolcs-Szatmar-Bereg 4.7 %
Tolna 23%
Vas 1.3%
Veszprém 24%
Zala 4.3 %
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A kérddivet annak ellenére, hogy egy ifjusdgi tagozat inditotta, zomében nem a 40 év alattiak (27,4%),
hanem az af6lotti korosztaly toltotte ki, ami kdzelebb all a valds foglalkoztatasi korfahoz is.

Hany éves vagy?

Eletkor (év) F6 A teljes minta %-a
25 év vagy annal fiatalabb 54 3.6%

26-30 129 8.6%

31-35 78 52%

36-40 149 10.0%

41-45 208 13.9%

46-50 242 16.2%

51-55 298 19.9%

56 év felett 338 22.6%

A kitolt6k nagy része altalanos iskolai ellatasban foglalkoztatott, illetve kiemelendd a julius 1-jétél
teljes atalakitason atesett, ma mar szakoktatdsnak hivott tertlet aktivitasa. Azon kollégdkat, akik

tobb ellatasi terileten dolgoznak (pl. gydgypedagégusok, szakos tanarok), minden kategdridba
besoroltuk.
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Milyen intézményben dolgozol?
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A munkavégzés helyét illetéen f6ként a varosokban és megyeszékhelyeken dolgoztak a kitolték, ahogy
az abran is lathato.

Milyen telepulésen dolgozol?
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Févaros Megyeszékhely

A demogréfiai kérdések utdn hat terlleten kértlik a kollégdkat, hogy a hagyomanyos 1-5-ig
rendszerben osztdlyozva osszak meg véleményilket. Az egyes kérdésekre adott valaszok eloszldsat a
mellékelt abrak mutatjak, a szoveges leirasban a median értékeket kozoljik.

A leggyengébb értékelést az oktatas allapota kapta, amelyet erés kettesre osztalyoztak. Ezt kbvet6en
a munkahelyi légkoér kovetkezett egy erds kozepes értékeléssel. Az oktatasban dolgozdk ezt kovetSen
az intézmények vezetGségeivel, a sziilokkel, valamint a sajat kollégaikkal valo kapcsolatot értékelték
jéra. Ezen beliil is leolvashaté az abrakrdl, hogy a magasabb értékelések leginkabb a sajat kollégakkal
vald kapcsolatra voltak jellemz&ek. Megnyugodtunk, hogy a kollégak gyerekekkel valé kapcsolatai
Otosre rugtak, tehat van miért bejarni dolgozni.
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Kérjuk, hogy osztalyozd a magyar oktatas aktualis allapotat!

(1 = nagyon rossz, 5 = nagyon jo)
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Kérjik, hogy osztalyozd az intézményed/munkahelyed légkorét!

(1 = nagyon rossz, 5 = nagyon jo)
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Kérjuk, hogy osztalyozd az intézményed
vezetdségével valo kapcsolatodat!
(1 = nagyon rossz, 5 = nagyon jd)
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Kérjiik, hogy osztalyozd az altalad tanitott/ellatott
gyerekek sziileivel valé kapcsolatodat!
(1 = nagyon rossz, 5 = nagyon jo)
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Kérjik, hogy osztalyozd a kollégaiddal valé kapcsolatodat!
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(1 = nagyon rossz, 5 = nagyon jo)
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Kérjuk, hogy osztalyozd a gyerekekkel valé kapcsolatodat!
(1 = nagyon rossz, 5 = nagyon jo)
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Kilon vizsgaltuk a rekreacidra nyilé lehetGségeket a tanév kdzben és a nyari sziinetben. A szemeszteri
id6szakban 2-esre értékelték kollégaink a feltoltédésre jutd id6t. Ezt kovetGen megkérdeztiik, hogy az
elmult 3 évben egyiitt tudtak-e nyaralni legaldbb 5 napot a csalddjukkal. A szdmunkra is megddbbenté
38,6%-0s nem vdlasz azt jelenti, hogy 10-bél kdzel 4 oktatasi dolgozdnak nem jut lehet6sége utazdssal
egybekotott aktiv egylttlétre a kozeli csaladtagjaival a nyari szabadsdagolasok ideje alatt.
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Szerinted mennyire jut idod feltoltodésre,
kikapcsolodasra a tanév soran?
(1 = egyaltaldn nem, 5 = teljes mértékben)
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A nagyon gyenge munkaegészség-védelmi tudatossag mar a Covid-19 el6tt is nyilvanvalé volt a
szamunkra, amivel arcpiritdan keveset foglalkozunk az oktatds teriiletén. Az utolsé ismert mérések heti
atlag 55 6rat jeleznek, amit egy kollégank a munkajahoz kéthetGen tolt el, igy nem volt meglepd, hogy
egyre tobb fizikai tiinetre panaszkodnak, ami a vdlaszaddk 12,6%-a esetében diagnosztizaltan jelen is
van. Ami ennél is kétségbeejtébb, az az, hogy 52%-uk feltételezi, hogy a munkanak betudhatdan
érzékel magan olyan tilineteket, amiket nem er@sitett meg orvosi vizsgalat. Ezek milyenségét,
erdsségét, életmindséget befolydsold komponenseit nem vizsgaltuk.

Arra is kivancsiak voltunk, hogy az egyes kérdésekre adott értékelések hogyan fliggenek Gssze
egymassal. Statisztikailag jelent6s pozitiv egylttjarast mutatott, hogy minél magasabbra értékelte
valaki az oktatas allapotat, annal jobb volt a kapcsolata a vezet6séggel, a kollégakkal, a sziil6kkel, annal
pozitivabbra értékelte a légkort és annal tobb ideje jutott feltdltédésre. Emellett az oktatds allapotardl
sz0l6 véleményt leszdmitva az Osszes oktatdsi résztvevével valdé kapcsolat pozitivan korrelalt
egymassal, valamint ezek kellemesebb légkorrel, illetve tobb rekreacids idével parosultak. Abbdl a
szempontbdl, hogy valaki eljut-e nyaralni vagy sem, jelent6s kilonbségek mutatkoztak az egyes
értékelésekben: azok a kitolték, akik az elmult harom évben eljutottak nyaralni a csaladjukkal, jobbnak
itélték meg az oktatas allapotat, a sztlkkel valé kapcsolatot és az iskola légkorét, illetve nekik tobb
idejlik jut feltoltédésre a tanév sordn is, szemben azokkal, akiknek nem volt lehet&sége nyaralni.

A nemi killonbségeket vizsgalva a gyerekekkel és szlil6kkel vald kapcsolatban a néi alkalmazottaknal
magasabb szamokat meértiink. A néi kollégdknak ugyanakkor szignifikdnsan kevesebb ideje jut
kikapcsolédasra, mint a férfi kollégaknak. A munkabdl adddd egészségligyi problémakat illetéen a
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férfiak gyakrabban valaszoltak azt, hogy nincs fizikai tlinetlik, és ritkabban allitottak, hogy van, de nem
diagnosztizalt.

Arra is kivancsiak voltunk, hogy kollégdink kikhez fordulnak elsGsorban segitségért, ha lelki problémat
észlelnek magukon. Tobbségiik természetesen a csaladjaval, majd a kdzvetlen kollégdival osztja meg
gondolatait. A professzionalis segitségnyujtast viszont csak nagyon kevesen veszik igénybe. Ezek kozdl
is elhanyagolhatd az iskolapszicholdgusok felkeresése, akik jobb esetben helyben lennének és
feladatuk is bizonyos esetekben a kollégaknak gyujtandd tamogatds. Gyakorlatban tudjuk, hogy ez az

ppppp

legtobb helyen.

Kitol kapsz/kérsz leginkabb mentalis
segitséget a munkad soran?
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Csaladtdl és Testilleten Testlleten Intézményem  Pszicholégustdl Egyéb
baréatoktol beldli kivali vezetdségétdl segit6tél

kollégaktol kollégéktdl

A legnagyobb nehézségeket vizsgdlva nem meglep6 mdédon a plusz intézményi terhek jelentek meg a
kitolt6k kozel 60%-anal, ami a pdlyazatok irdsdban, a szokdsos és plusz intézményi programok
szervezésében nyilvanul meg. Ezek generdljdk a pedagdgusok tobblet terheit és egyik legnagyobb
frusztraciojat, amelyek a szakemberhidnnyal évrél évre n6nek. Ha viszont nincsenek plusz programok,
palydzatok, akkor az intézmény veszit a renoméjabdl, elesik egyébként sok esetben igen hasznos
lehet8ségektdl (bar itt jegyeznénk meg az utébbi id6ben hatalmas késéssel kifizetett programokat;
vagy a palyadzaton pénzen nyert informatikai eszk6zoket, amik 2 év utan sem érkeznek meg).
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Mi jelenti szamodra a legnagyobb
nehézséget a munkad soran?
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Plusz intéz- SNI-s gyerekek Eszkozok Intézményi  Mddszertani  Intézményi Kapcsolat-

ményi feladatok oktatasa, beszerzése kornyezetem  fejlédés, agresszid tartas a

elvégzése nevelése kialakitdsa,  fejlesztés, kezelése szlil6kkel
javitasa képzések

Nem okozott meglepetést, hogy a kitolt6k 45%-a szerint a sajatos nevelési igényl gyerekekkel torténd
munka neheziti meg mindennapjaikat. A rideg integracié (el6készités és gydgypedagodgiai
segit6kapcsolat nélkil prébaljak megvaldsitani az egylttnevelést) fogalma nem mai eredetd, de tdbb,
mint 10 év alatt nem sikeriilt megfelel6 szakembert képezni, megfelel6 kiegészité képzést biztositani
a palydn lévéknek, valamint atalakitani a pedagdgus képzést, hogy ne kudarcként és teherként éljék
meg a kilonféle atipikus tanuldkkal valé foglalkozast a kollégdk. Hatalmas kudarca az
oktatdsiranyitdsnak, hogy az integracié szerepét egyre tobb helyen kérddjelezik meg, és rengeteg
konfliktust teremt az elldtd intézményekben az oktatdsban résztvevé minden szereplé kozott
(dolgozdk, sziilSk, gyerekek).

Ezzel szemben a vélaszaddk alig 23%-a tartotta fontosnak az intézményi agresszid kezelését, amely
pont az idei tanévben keriilt a kormanyzat és az oktatds zaszldjara, valamint ennek éromére 500
iskoladr statuszt nyitott. Két dolgot jegyeznénk meg ezzel kapcsolatban. Az iskolai agressziéo mindig is
jelen volt, ezek egy jelent8s része kothet a sajatos nevelési igényhez, azaz részképesség (diszgrafia,
diszlexia, diszkalkulia) és/vagy pszichés zavarokhoz, hiszen jelentds frusztracidét okoz az iskolai
sikertelenség. A kordbban emlitett szakember- és mddszertani hidnyt nem egy rendér jelenléte fogja
megoldani. Az 500 iskolaér helyett talan a meglévS betoltetlen gydgypedagdgusi, pszicholdgusi,
szocidlis munkas statuszokat kellett volna vonzébba tenni. A masik észrevételiink, hogy az agresszid
attev6dott az online térbe és az iskoldaban toltott id6n tulra, amihez édes kevés a gumibotos
er@szakszervezet iskolakba telepitése.

Megkérdeztik a kollégainkat, hogy mire lenne sziikségiik a munkahelyiikon, hogy jobban érezzék
magukat. A valaszaddk kozel kétharmada egy nyugodt helyre vagyik, ahol kikapcsolhat, tébb
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dicsérettel is jobban el tudna képzelni a munkajat, valamint, hogy a kdrnyezetiik tdmogassa 6ket, ha
probléma meriilt fel. A valaszaddk alig egyharmada igényel csak jobb munka-egészségigyi ellatast, ami
meglepd az észlelt és diagnosztizalt fizikai tlinetek ismeretében. A masodik hullam fliggvényében hozza
kell tenniink, hogy nem tapasztaltunk szoros egyittmiikodést az foglalkoztatas-egészségligyi orvosok
és a kollégdink kozott, s6t, az utdbbi id6ben sajnos tobb helyen konfliktusos helyzetrdl szamoltak be,
ami tovabb gyengiti az eddig sem tul szoros kapcsolatot.

Neked mire lenne sziikséged ahhoz,
hogy megdrizd mentalis egészségedet?
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Egy  Dicséretre, Tamogaté  Jobb  Intézményen SzakmaiPszicholégusra On-  Folyamatos

nyugodt elis-  kornyezetre munka- belili tovébb- ismereti, szupervizidra

helyre,  merésre egészség- kozbsség- képzésekre én-

ahol ki- lgyi el- szervezésre értékelési
kapcsolhatok latasra képzésekre

A kérddiv végén lehetGséget hagytunk, hogy barmit Uzenhessenek nekiink kollégdink, amivel
korilbelll az egyhatoduk élt is. Itt szintén megjelent az oktatdsban dolgozdk két régi vesszéparipdja:
az egzisztencialis megbecsiilés hidnya mellett a rengeteg tulmunkat és az adminisztrativ leterheltséget
emlitették meg.

A jov6ben a PSZ Ifjusagi Tagozata tobb figyelmet fordit az oktatdsban dolgozdk mentilis egészségére,
ezért varjuk mindazon kollégdk és szakért6k jelentkezését, akik megosztandk jo tapasztalataikat a
kozosségek érdekében. Célunk, hogy szakszer( és hiteles tdmogatasnyujtast kapjanak kollégdink az
ellatas minden teriiletén.

Pedagdgusok Szakszervezete (PSZ) Ifjusagi Tagozata
Baldzs-Chrappan Timea
Csomai Zséfia

Pandur Emese
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Dvoracsko Balazs

Kilsé segitség: Volosin Marta
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